
Allgemeine Geschäftsbedingungen für den Verkauf von Gutscheinen im 

Online Gutschein-Portal des Hotel Rehlegg: 

 
1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für den Verkauf von Wertgutscheinen, 
Übernachtungsgutscheinen, Wellnessgutscheinen und Kulinarischen Gutscheinen im Online 
Gutschein-Portal des Hotel Rehlegg unter https://www.rehlegg.de/gutscheine/ . 

2. Vertragspartner 

Zum Einkauf in unserem Online-Gutscheinportal sind nur Personen berechtigt, die das 18. Lebensjahr 
vollendet haben. Der Vertrag kommt zwischen Ihnen als Käufer und der 

Berghotel Rehlegg GmbH 

  Holzengasse 16 
83486 Ramsau 

Handelsregister: HRB 32499 
Registergericht: Amtsgericht Traunstein 
Geschäftsführung: Stephanie Lichtmannegger  

Kontakt 

Telefon: +49 (0) 8657 / 9 88 40 
Telefax: +49 (0) 8657 / 9 88 44 44 
E-Mail: info@rehlegg.de 

als Verkäuferin zustande. 

3. Zustandekommen des Vertrages 
 

Die in unserem Online-Gutscheinportal dargestellten Produkte (Gutscheine) sind lediglich als 
Aufforderung zur Bestellung zu verstehen. Sie stellen kein verbindliches Angebot dar. Durch Ihre 
Bestellung durch Klick auf die Schaltfläche „Zahlungspflichtig bestellen“ geben Sie ein 

verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages über den/die ausgewählten 
Gutschein(e) ab. Die Verkäuferin nimmt Ihre Bestellung an, indem sie Ihnen den bestellten 
Gutschein zum Ausdruck per Email digital zur Verfügung stellt. Bei Wahl der entsprechenden Option 
im Online-Gutscheinportal oder nach entsprechender telefonischer Bestellung direkt beim Hotel 
Rehlegg kann der bestellte Gutschein auch auf dem Postweg an die von Ihnen angegebene Adresse 
übersandt werden. Im letzteren Falle haftet die Verkäuferin nicht für etwaige Verzögerungen der 
Zustellung des Gutscheins auf dem Postweg. 

4. Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. 

 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, Hotel Rehlegg GmbH, Holzengasse 16, 
83486 Ramsau, E-Mail: info@rehlegg.de, 

 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, 

https://www.rehlegg.de/gutscheine/
mailto:info@rehlegg.de
mailto:info@rehlegg.de


dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 
absenden. 

Folgen des Widerrufs: 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

5. Zahlungsmodalitäten 

Sie können den Kaufpreis für den Gutschein mit Kreditkarte (via PayPal) Überweisung oder 
Sofortüberweisung begleichen. 

6. Einlösung der Gutscheine 

Die Gutscheine können Sie im Hotel Rehlegg, Holzengasse 16, 83486 Ramsau je nach Verfügbarkeit 
der gewünschten Leistung einlösen. Eine Barauszahlung des Gutscheinwerts ist ausgeschlossen. Ist 
der Preis der Leistung, für die der Gutschein eingelöst wird, geringer als der Gutscheinwert, erhält 
der Einlösende im Hotel einen Gutschein über den Differenzbetrag ausgehändigt. Die 
Gültigkeitsdauer des Gutscheins über den Differenzbetrag entspricht der verbleibenden restlichen 
Gültigkeitsdauer des ursprünglichen, nur teilweise eingelösten Gutscheins. 

Die Gültigkeitsdauer der angebotenen Gutscheine beträgt 12 Monate ab Ausstellungsdatum. Die 
Gültigkeitsdauer der Gutscheine kann bei Bedarf verlängert werden. Nehmen Sie hierzu 
telefonischen oder schriftlichen Kontakt mit dem Hotel Rehlegg auf. Bei der Verlängerung von 
Übernachtungs-, Wellness- und Kulinarischen Gutscheinen ist zu beachten, dass bei der Einlösung vor 
Ort dann ein eventueller Differenzbetrag zwischen dem damaligen und aktuellen Wert der Leistung 
bezahlt werden muss. 

Stand: Januar 2024 
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